
jwillg ljuj^iII diijsll cicqoaoJI Jjia 

jJLJj <_*JJJuU ^J^jJI J^CyjjLt (5 jJ £4M) alii jl.t." ...U 
* — M« . .-II * • _ 



2012 



cii^j .jJLJI) v^ui^jCJJ XgjjjJI ^5^a*ll cLry- 

j .VJlj u*j)jl1U ^.>j^jJt J^^amLI 
^29x21 128 
978-977-6298-83-5 ^Jl 

2012/3489^1^1^ 658,15 tf^-o 



2012 



jiiilj yj^juU Vn »ll 

(00202) 22739110*- 22759945»^li*l3 
www.arabgroup.net.eg tyjjjKiytgijU 
E-mail: info@arabgroup.net. eg 
elarabgroup@yahoo.com 



it * 1 * * 

1 3 ft^Uil J £| <*jJ<> 

18 (i^'^^'j^^'f^ 

22 jl ji ^ii ^ 

24 l^LL^I y j ijjl^l ^Lso^- 

27 OjjIaJ J^lj^J ^J^Hl gj^l 

29 j^aJl^J^* 

31 gly^iJijkJliLuSl 

31 ^y^l^^loL^. 

34 ^^-k^Jl £l ^aJI j^Ua- 

36 J^JI obt- J>-b oIp! £l >1 

37 ^1 ^aJl iJUp Jp-I ^ 



<3> 



55 J^J! J y J^-b JUiJl JUT*J *l yNl jIj^I ~<JlS 

71 ^o.lV.Tll li^JUl ^LyJ 

75 ^-kdlli^LJl^lJUbi 

77 ^Jadlii^Ul ^Up 

82 ^o, i^jJUl obJL* 

93 _ g.i^^lL^l^^^^yiSj^^l 

96 Jl£ j}\ U ^1 

98 ^^JlU^Lf^l Jl i-pljJlv^L^Nl 

99 ^yLt^JlU^I^L^- 

100 _ _ _ ^ytJ^IU^I J^p 

109 ? « .h-ll ^1 ytU 

119 * jJL-bJl J ,N 4oUl £-^J ^15 

123 ^UJ! U **JJ\ g J-UJI Xp jUpN! J UJl>-1 J*l ^ 

127 

<4> 



jjiibJIftaaAB 

^UiNlj ^jb>! oLikuj ^^Jl! ol ^idlj LUiJ! ol5 

J^p * ^'^i 1^ LJL^p j L«Ap jjl iilS 5jb[j JLciJ 

. iibiJil ^IjLf* a^j jOUUJ! *bt o^l JOc ^ oU-L^II 

«Hjb>! oU y. 0.1.1 Jl^Sl Sjblj i-J! y^l j A_jjb>! oljLfll . 

.^UJlji^jJLJloljL^I . 



<5> 



a jjJb JLww ^JJl ^JlJUJl ^ jJL»Sll Jp c-ojjdl j JUI*J N 
^ ^JkJ-l <*^4A^i ^Jdl jl ^ j£Jj Ol ^J»UJJ *Uapl^ JiilJl 
Jp v-jjJd! SJLpL^j ..o! jctl cbUj ^iUJlj j! Jp Jtwo j! 

:Jju^JL-^l j^jujiJI 
. JJUjJI iJiili* j i-Jj^ • 

Jp JLyJb- i.Jb^ ^JUC Jl ^^>. ^ i^Jlj 4-~-Jl JSL,^! O^l 

k_^r' <^~* J*' 

<6> 



ok j5L.I j pjl ajjlJ\ aL^I j irjoll ^IjJ! 

o-jjdl g.1 ^Jl ^Uj JLp!_^ ^UJ^j iibUl ik^Nlj oUlkaJlj 
jl ol -3LI jl ^^jJ jfdj&Jji^l 

. U v-^Ui! oU^lj ol£Ll J ^U- JSLi, iJUaJl ^1 
• J! f^J <~» c^j- 0 ' a* ^ 



<7> 



6.Q£1()]I 



Ji! jjl fJp j\ ^jbdl jp gjUl ^iJl Jai^aJ! jl ^LJj^l jUp <JU- 



<9> 



oJUUi! OcJJl jl^l Jl O ^ 1*^1 ^P^Nl f >JI 

.<pydl olJ j p*UJ oWjJI j JUL ^.ydl j i£l ^Jl 

iaLcJLI oIp j-^jl! ^ J £l ^ ^l. kjA Jp ^Ij^ Jtffc bhj 
. UJji-J! J*>-Nl oLUpj JLJNI ^L£Jl Jp^>J! SjJi 

j^-i^ v-iJ ^» Jl jJJ *J y^ajl j^i t^-L-Jl ftJby j L»1 
ciJL^l! 4.1.S7...H U*\ jl\ J Jil >JI f JL~ iljJ Jp <il >! J\ oli > 

wi! >\l jl JUJI o >1J iLaJU jJUll £. Jil 
^ ^ ^ <JI J c/r^JLr^ 1 ^ C^-l Jl ^ >> U 

<10> 



j^Juj I^IS OU^I jt J*b jt c^iuJl l+juu, oU^I 

^L^l ol^-Jl JbJ jb* j £ ^Jl j! HJ^ Jl jj^S" ^JUi 

OJL£ jl 111; £l j^i £l ^aJU ^ A*J^' JbJL jL* l^i L.1 

£ s*H Jl u-y^ <r*± •WW Jj 

-ol j^aJl ^iyo <>\s JlU3I ,-»t£Jl ^^li U ."iuaJUi* jl ^jUi* 
J'oIpI^I jt jl >Nl 0s 4 jJLJl ■kJ" «tf jlr*L 



1p >Jj ULJI ySl 5^U j <tfNl*j tfjSb jl ^ «i! >1 ^ 
<12> 



^LJl jl JJ SjU^I jJb£ La j : JjjJl £ :^JWI j^Jl -3 
IS jl I^ju j^, jl Jjb" JI>JI ^ iU->l aJjU 

JbJL£ j-a vlUJb JaJ^ Uj £l ^aU ^Ul v-i5lt j j! 

<13> 



UkLl > JUL, j oUI 1 v^UI^JU olil 5^1 jj^j 

.jvJdlj ^kJl i-jli* • 
<14> 



.^LiNl fcLjj *bNl 0^ • 

• 

i .Houuni ^lj • 

• 

clU; pftl c£l j^att <J^y\ pjkw- oLa^Nl ^ J j^J 

<15> 



oj^^c j^^i^i^aH jV^Tji^c joijLki4i>,,yi • 

j ^J^J^Ij I >SU ilfclPO^kyJl iyJl 4*J*L) 

. f U o-^ J-^il g3li Jl * Jr *j 

JbJ o^Ip jljU£ y JUajNl pAjL^I 

lP>. U^j ^1 W : OiWj Oyj^ 

\Jc£ jl jl .y-Sl > 0^>f ^ ^ Jl 

^ Jl £r* Cj* ^ V^*l j c=e" ^ 

^\sptV\ jr^l LUL Jjj JU;l Oli j aJU* SblS oLt jj ajji 

<16> 



j-~<£ £l jjjo jLcj U v^LU ^J! vilL" oNU ^- .4^1, j 



I 



5& 

7« 



4 
•0 

g 



Ugh Jlc 



low <>JCU 



Integrating f 

( ^-d[5 


^\ Obliging 


V Compromising y 


Dominating 


Avoiding 



<17> 



£^ £l^*U 4-*U>! ^Ui ^3! ^Jl >Ul r Jio UUalj 
^bjJ jl* lilj oUjUi! i ^-J iLjb JJL, ^ t o^-lLl J>- J-f-Jj 

jdl jl <u 4k; ^11 ^ p?*Ull alJlP Uj ^1 ^uaJl ^ 

.^-T v^JU- ^ <~ J-UdJ i^bi! oUSl j o! j^l 

<18> 



Ujlp ojl^ iKJill j^ J j^-l j.^jut gSli ^1 J\ jt ^iNl £ ^1 
.o! >Nl a^N iJiNl Jo cg:UJ! ^ J^l j] JUftl f ap 

0/;USiU 1^1 ^ja?- ^ jl ^ Jpj 

iU£l jl oUjl 

J ^ JL^JI jl AbUil jl "U*\£\ n <ol jl U ^ i^jU. jl jutd 

*u ^ g J > j! gijJi jjjb ^i* ."v*^ J u ^ 

^Jyu tiL^t ol JUJ Ijut j L^U £l jJl j^& Ujup 

jl ApL^ <ju 4.*jJ» IS 4-^?L>- jj£j jlijfc-i jl JlJb*-" AjL* Ltfj! 

<19> 



J ^jU;" AiLyo ^ j^i a^.,nici\ oL^Nl J LI 

^LUI J^j JJL>J jUol ^ C^JI j ^ 

:U^J1 jplytfl j*j i^Nl ^ f ^l Jy& W lie ^ jjk* 

.UUilj cUy^Lli-j ^1 ^1 oLUp Jl 

jl £l ^1 f £ jJl f AijU* ^ JAJ 

J j jUl ^ oli^Nl J Jilj 5JL^ J5I o-ji Jl JjNl 
^JLail jl ^1 J ^jUj" j ja <Jp 5 ^.Jlj ajl y*~\ Ji 
ji ^ c^JU- j^iiil^j^ l^ilJUbT ji £l ^aJl ^jl >1 ycJU 

<20> 



^45 ^il IJla jl^b jA yJU- Ir^ 4 LdJ j ^1 yv<aJl 

m 

Jp ji ^aJIj j^Jl JJL£ OJL^ sHJij cJLx-^Jl J*>U ^ ^1 ^Jl 

:5*jiTI -3 

i. ^uJLcil jt-Jblil! fU^2-l UIp Ul^l liL* jl 

^ ju Jl fUJl al^/l j^i to jNl ^ ^jii 

ojSlI J Lfljl J^^Jl ^ 1/ ti*jSll ^ajjw JUp <LSl ^ j 
aISwII ^ ^ JbJL^ Jp ojbU ^ y* ^JU <Jl>jc}\ JCZ~j .J J SUCI 

JL^L.Sfl Ojf-Jl Jp J5jj ^yl ^>-)/l *_AycJl j^i jil jl 

4 JUll Jp i^U- <)U- cJlS" lil U Jl ^kJl OjJb ^i»^JLI 

^ ji^il Jp ojl jl Vrjl>- jl JLl>-b oji 

<21> 



^ J^jLuU i^JL ja fJti a~~JI 'j^'j • 



s^Lydl J jjuUI oLU* ^suu Jl 5 jLi^l ^SU, villi *y> Jp 

Jl ^ jLJl J«* *j J Jui " Irt L^^J Jl a>w ^ Jib** .UjSlL 

^ i f '»>U jJUJ jl iJLft J ^JJ ^ 

<JUL, 4 jUl ^ JUo J VV' 
<22> 



S^Ui^N jvJcJl ^jii— j Lf o yJl j obLJl ^1 j <a3 jdl j 

^lc- cr> J ^ UJJI j£ f U 

Jl J ^ ^ <>~> ^j^ 3 ' - 1 

jl y J £l jjl jl>Lo Jb-1 J <1£JL- jlr ^i~>- <jjh\ 

j ilSLUl oJUb jli, J y i^UJ ^Jj ^ I JJL, ^ I ^ il. 

* j^JcJL yls ^1 ap^I Jp viUS s-i5 ^jj tilSCJL* jJjJ JJ Ji 

.L^-jU ^-Jj vUl J^b i. jNl ©L£J Jl dUS 
ojl Jl aXLl* J j>5 jl oN|^l jt Jl ^JLij :^jll »l -3 

^jfc ^ v*Jl ^JU- ^ ^JbJb£ ^jbj *i ^JU flikJl ^LfSSI Sjj ^ 
<23> 



J* oUjNl JS c > i^-L-Jl f IkJl 5jJL3 s^Lj «lf ! J S^T,.,* 

J-pljdLj jly^^L j^y 5*jl>c* aJT Vt UU ULU;! *)JU 

t l^U^yj ^U)l^t uUjVl j*jL*p> 

.^UjNl j^j^ili; JL% 
oNb-j /ydlj jIaJIS j*~*4£~> W^U* l> LH* -4 

<24> 




<25> 



<±ii[ill6nac)ll 



.ioUll^ ^ iJL- jUT a-1p 
ttajUUfcl!) ^w-^!! 5 >JI -1 



<27> 



o! >bU pJUl jl^ll J^- Cr* Aijljl jl j5jt J>- ^1 4JLJLS 
jpUl oJl* jlpLJ U Up, r k.Tll fclplj ^< 

^b*-^ jlnJ ^i^P^l! j*P £l ^^oJl Jl£il ^^ajo J^l jl JJLflJ Jp 

4JLJI gSlsJt ^Ap jl jjjj 3 ^kJl ojut ^l^wl <1>1» i»U j t^UJadl 
JjSl irjjJL l/ OcM JCH J j^iM ^ J 
^ ^o.>..;ll ^1 U-Ui ^b>l ^-1 jl ^1 ja^l U» ^ 

^Uli f^Nlj oUU^Nlj^^il JbJL^J tJUJNl 

jl j£w ^Ul ^^-kJl JSLkl ^_^J Jp ojb>l ojOi f JiP jl jw^i 

^ r , Hi*r jit (Tj lii' fl -2 

<28> 



.<JUaj J^Nl jL>*5)l ^-f» j iSjj jJ> y^aJl iJU-LeJl i-jjdl • 



<29> 



•jy£ Jbl y £l ^palJ jl O jCpI j ^ ^aJ! dUiS" 3 iJ j.1 U I*, ^aa J y- 

.ijailjpiyu 

.^1 JLj>l j jl^Nl j oljL^il ^ Jp JpL^ ♦ 

Jp LL- (J -^»w jJUUJl ^ ^Wt" j j** <J •j'-O^ a-pj ^jlp • 

^IpUIj p^Up 

.4^>UU 4iljjJ jj£ 
.aiS^h;:)! Jl^l ^aJl jLL^I j^^jyLl • 



<30> 



jl i^w> -1 

jL^I 41- ^ikj iii^OyiJl O-I^j UJLP ^>JL£ i^^l ^ jlJLl Jp -2 
. > aJjJLs f JbJ I J5IJLJI ily jt J5IJU 5JLP ^ J,Jb 

j>] jy iiU L.jup ^k, ioLp^I £l -4 
<31> 



A S. 

.^IJUhSl J-i^lJ i^Uil Jp 
.<LjW £»1 J| 4..L.H Otilj^ jvJCj ^ jijl ^^Aj : j^t II • 

.^TJUJIJU 

<32> 



IgrJL* Jl*2 £l>*JI ^tjl ;.,,ln,1t JiUjll U 

.iJljil fL-JI J^^l^aJl Ji-^ olJb- AkuNl j jJI 
ULJ U^J! fJbJ o^i ^Jbi ^ -2 

. ojjjlaJ j j^Lt jJ! *bSll Oi-^ <^J* j oyidl <^ y • <Jp 



<33> 



.sbl&> Jp Jj-*>JJ jUttNl o 
J* L£*y* jl jiV Oii cr*^ ^ U ^ U ^ -rA " 3 

.^y>\ i-jUlL uU. liji^U 

j j!* iUkll J^b £l J jjj> U SJb Jp J*l ^p *1La 

^ 5^-^* 0* ^ ^-k-J J *>J V 

4,«>t1I oUl^aJl v lJ LI Lf- oNbU «Jut 

<34> 



dJlib ^ j ^JLP ji aJu**J> < £ :Jkj 3 _^ Oli ftJlfe Jio^j 

oU j>JJ j ol~H ^Jl j ^Ua^-Nl j (Up <ip s^JJL, Ur tJSLAI 
SjLii^Nl oIju>- j &>Ip tl>JL4 U oli ^aII aJLa j j JS3 aLL*1I 
.oL* jJUJJ ojbl i j>-j ^JLaJ a>w ^4]^ U .'li/jJl olJU»-jj 

^^1^1 ^!Jb-l Jp JpLJ Jp-I 
<35> 



JUiNl ^Jl ^Ji>j cpkJl ^ ^ j^oJl -3 
<36> 



<37> 



<i^JL Jbljdl £ ^Jl 5jb> ol^il c^o ^1 

iJl^Sl ^ fUU oUj&U jl oLLLJl Jp jJbj 

•Od^r^ <> £ l P\* J>- -****iJ 

U jlJU^ jl <Jp Jp £l sJ\ >1 d£i J ^1 :^J>J' -1 

. j>-S i o jJaJl SjL^ i^L*^- Jp 0j& *. : 

IJla j L-^* J^-Vs" ol cjl >Nl j :J*l£Jl -2 

.jd U^i! J* j ^jJ! 

^,>^T..,T j oUUJJl JbJ j^i?- jp ^UJI jl 5 /JL. Jp J~>-b 

.^jJill ^Lp (J J jl?- 



«38> 



m 

Oii>3! ^ Ji^J ^ jLtf-l J : J*,^ J>* -3 




<39> 



.pJidlJJ^Nubl JibUa^Nl • 

. J^l ^^suu »bt J^b 

.Ai-i^ Jp J^jJlj^l^aJ! *->LJ iiyw iJjl£ ^1 l^jUJl • 
.j^aJI J^*£jj£>wi; Jp J^ui*5b JyjXw • 

.^ykbJl gjJl Jp I^j' AgrfJ^ g^jj fj *-^ • 

<40> 



• J*** 1 Jd> *M V*^ • 



(5)5JL^>- 



(4)CJk>- 



(3)^k>- 



(2);JL^ (l)5dk>* 
7... ■> ^-iLlil^ 




-111 • 



/I 

\ 



■ -- 



<41> 



i.U)l tfaLil l*y>£- Jp £l ^1 5jb1 uUJl JL-I f 
JULl JJLJS Jp j}j i^UU v-l^. > 

J pr' {V* 11 £4^ r^J 1 ^ J 
<42> 



JiJ> 4& ^ij li&APrj*^ Jl>Sl^j>Jl o^^iljs-l -2 
UUuJl ^bJl ^ Jp- iUill v^UJ! oLJUil 5jUI • 

frU-jJj cgJl...4j>jlK w.ll j aJlJI j i^L^Ti/l j 4£jU«z)lj aJI yJU j 

<43> 



JJ^ i/J W=* (1 ***** 5^ liU j J, iwb- 

psUl^l JUJL* j ^ jlidJ >Nl ^3>JI oJLijl ^JJI ^ jLfcJl Ji> j 

<44> 



OUSUN! ill* JJL- Jp ^kJI JL->I oJlA ^ ! jj i5i 

ol^pUU JiJLJlj JdJ^J'j J^J'j J* SjJLiJl • 

U uU jUil 5J5U Jp ^ jJ! ^ jLcJ! 

'iSjU J *jJ! J^j o>Jl £. J^Ldl 

«J allwj JUl (JjjJaiJ Uij ji <JLp jli ^* L^p s-^i 

<45> 



Co^cJ^Ui J ^IJbt sJ f L5 ^jlidJ ^IjJ! 

.U>l JJU,1 

Up ^JUI j ^liil ^ j ^-Sl *J >JI »ULI Jp • 

o jLU ^Jau j^p ^LIUp o o ^jjdl ^ j Id I 

IJla £. ^jl^JI ^jUJl Jt>U i£JJ oUjJUIIj oUU! Ail* 

o dJUL^ ^1 oNUJLI pJ*i A3 j** ^ J* ^kJl 

J1 o~ jlj l«J JUil U *ijL; jt Jp «w ^jlidlj l^U^ ^ 

.AjLJlClj AjljJi OJ^-J j 3 yu-J O^l* 

<46> 



^ j oUU*j ^1 j JUT uJIjuJ \J> jUdl *JI>1 ^ o> J£J 
oJla cJl£ (uU^j tJ£LLoj tolip tobJL£ :lf$*-ly Lu*- 

SJbJlJ* oLJbJl 

0^ jU* jl Up L*j .l*Jl J^aj J 4li ^ Ji, ^ I4JI 

jSJdS cJ^Jl Silil^Nl ^ yy jA Jl^ 3 jJl v^-jjJ-l ^ jjJCi 
j^U ^jJl (j^jlill aJUp U jtjZj AilJUbl j Jlj^jl i-lji j 
^p^jj^N ^-Nl jli o^jluJl ^JUS, oUt JI ijL^-NL 

^jlcJl jl sloJbLl 4i^l» jt ^jLN\ j ^Ui! ^Jdl j^aS 

.p^l o^jL; Jp J^oJ-l jt U LiJLA 
<47> 



'.[^Aja j£ 50p ^ LUp vii^HJU ^UJj 

Lai* aim? jU* jl j-i ^ jUil *J ^1 5 ^1— >■ dj& ji • 
£*l jjl <dJL- ^JLp ^ ^Jbi ^1 ojLJ-l L^. j 

^1 o >li Jj je JjLd! j ^U*-J}U ^ jUil alJbc-1 

: ^ >A U<Ji 7 iU^V1 -5 
dUJb J-^i iwU-l ^>JJI J >Sfl Jb*l jLu Uj 

AA# j* Jj_p*lJ ^jUll ilJUwl ^yjw 

<48> 



: t . , rtTtt -7 



J» jJu-aJl v..,.,., jtt pjJJb fJLPj ^JLldl ^ jULl ^ii ^ <jl 

:&jLatt&jijLA -10 

. Ji>J! „.a,n-. J jl ^1 wi>Jl £. ^li f bU 



($ sJu^m) ^tfjUUl ,1) jl ,,,11 £jUo) ULI» ^jUDI dUMjutJuvt ' ^* 

<49> 




iJJLJl j o jUsJl Oii U qjIJ^ £l ^Jl o» ^ iJL* j 
<50> 



^Sl jg^Jj j 4-PjJ! JLp • 

4 , ^ Axlll ^ JJG JUp • 
c-jL^- Jp jlS «J ^1 oJUr* JJ*£ ±j ^ J jU- 

oli%Jl Jp iltfUJLl J oJL*Nl ^1 5jb>l ^jJ o >y bl • 

.i«JU! J*b 

<51> 



-3 

j^P - iJLii* jf - : U^iall i^JLiAj A'-*\ t /i» LJ^ JaL>w 

iiiTH -5 

•jLjUj pji ^^^^ 
<52> 



jJU^^j Jpj^jUljo^l ^Laj^ JJiJl ^jUd ^JL^J! -2 

.o^Jl^lJL^I -3 

^i-l ^yrj^ jd-UJ! ^ £bi)f ^.jil ^ ^1 :<,J -1 



<53> 



. j-jkij ^I5j S^Jbtj j^Jjl :olJL*Nl -2 




<54> 



t cMI J»b JUill JUj^U 4t jfrl jlatj U±S 



: JU^jVI v^JL^C ljI^Ia^- 




<55> 



:JbJl5 iulsu ol >t>- w libfc jl J\ 

J*rf l^t yui, ^1 j^l UJL- J*b ^ J^Ll f Li -2 
JLjJL^ l^JLj^ j ^ulVr .11 5Li3! JbJL^ j y^iJL-^Jl Jj^ -3 

:5^U-I »Jla jU^j oli j** OJl£ ^ JUaJ^U ^bll c-ijJ! 
<56> 




•i* -Lil J, ^ ; cJ h# ciJLAI Ilk laJL^ j il^Jpli S^ljj 



<57> 



jji jS\ f li>! JJ fl^Sfl jlJU»b jr^^' J £/-=JI ^ M 

.JLpI j-aJl oJlf- UJL£ JLJ ISI bCu> J— >o ULaJj 

cibV^-L* J*e£ jl L5 ^w ^j^JI jl p&U J^fc IjUw (! jdNl -1 

. JUaJI ^-Nlj jl. fc^l o!jV f J^-l -6 

<58> 



p_J~1 j JUJ ^J! vUU; J\ i^Jlfcjl Ol jLJ! ^JUk^J Ujup 

M J5LJLI iJU IU jt ^04 ^ j\ J 
v^-iJ ^1 ^ ^>JI J JL^ <;l» slLt* 'lolp "lljJb- IjL. ji 

JjJl J jjJ* Jl* Jb^ jjjjcJI J i^JLiJl oljLJl flJLiwJ -2 
<59> 



t^jj^Vt \/\mln\2* 

^ , 7j ^ ^i; JJSJ 4*i>Uuj ^JUnJlI iiiUL! j viaJbU J 

^ 1 oU >dl ^ SU5 viLJAJ U^Ll i>wJl ^WLj iiU^I 

^b, ^JU! ^iJl /tfl ^Ui i*l»Ull ^ jJ! jl jj>\\ jl 

. V-J ^1 J*liJl Jp oU)l -2 
Uj jl JJ ^Jl^l > i^j -3 

j&S J LpIj jx; j>- y^l^T.^I <JbL*Nl -5 

W^*J j^ 1 

<60> 



id Iju jl U > r ...flu jl ^ywiaJl ^ ij <LULI ^U- 

Ujlp j ^ j Ljil JUfcpl «.aJ1 LI oJub jLL jlaj N • 

(<5JL«J J>i ^kUll ^^LJ jl Jbu) • 

j& j aJLJlI ^ siU^I ^JU ^1 ^iLt» jl Ul ^ • 
^wdJ iUS y ^Sl L. JS" J**, jl J-^ill ^ <i! JLfc*! 

? «.iblj U J- 3 ^ <j ^ 

<61> 



4*jL* iLU- ja sil^ o^Lil j^p oLLUrJl oJLa Ji* jl -2 



<62> 



uJ » y^i; cjU ciJ^Ji j>- aJLj vUDi ^ju- jy» cUbdi oijUJi 

^ JUp ^ ^ jl^lj iliULI ^ iSjLUli c^Nl ^JULL 

(jJU! to cdLjj cJi»* ^ <JL> SJd *U«.i » c U- JJW JJt 

"%J f\ Y' & ±j N 5^w«5 j jb-Sfl pJi~ J ? %JIp 

J >j J»UJt ^ jubJL OJ*dJ jJ JLa3 m IJla" " ^ " jl 

m 

o-Jj ^Ul Jl s^jJ- ^Jl jJ"N H jt " ^ ^ UULs 
<63> 



J j \y^\ Jl xU jl ^1 y • 

? JJJ iS" Jjiklp oil* jlU • 

<64> 



OjjX^l* j>j*-% ^sNUil J i>wJ!j ^^fJ! Jl ^U! ^ Ul 

<fc jl Jl '\ j>c+ Jiajj iJ^p cUUi 1 JU J>- jJJl ^jJ ^ j 
JU;Nl J vi^jd! f Ijdl LU jju 4^.1/ ^U-^L-lj *Jb i*>>Jl 
J Ja-^LJ! UL^I J .,^.11 ^ Jj ciJL-lS' u-j <JL>- ^IjUjI j ^x^-NL 

.Lie aj^*-JI s,jl^ -1 
.5 J^L» oL15 <j ^ La qIjLp (J ju J Lp -2 



<65> 



5iU wjiil ^11 Jb-I J ^SCJ-I jjt.,,,, jt ILp^ ^U! ^SJ^j Ux* 

j-fc-Li J U-ui j-^t j jj^^j dUi djSjjj u 

jl jl _^Jl JUoi ^-J j J.flT JJ J JUL ^JU! jJLSJL ^Ik^Nl JLiU -1 

. 'Si i 'La jJ j^Jji ^-ji • 
<66> 



<bl>*ll ^La>- j*i iO%ULl JL4P J^l Jl* 1^1 ^ ^UJ^AJ 
U 1 * J* ^i^j jo^I^jlpJl:^ o-j^ Jl* Lfi! 

.^t^Nl^UijiUNlJlk^ -2 
o^laJ! ^H^I Jl ^i^J JUai y-l *N I (^uo fJ±cJ\ -3 

.1^,11. ^Jl 1>UJI ^Jl ^^uo c-ii>< -4 



<67> 



J:UlI Jb>" i«H >li ^ JS sj» r J c>U ^1 ^LjJI^JLJ • 

J iUpLw <JLil «JLa ^ JjJU r l.«rJU coii ^i! IJub 

jU- Jl ^1 J-.I j*J! Jlj — Jl >jt J* siLJJL. N • 
Jl* ^ U!y_ jjl J ^U-lj ^Sl >)l oL^y cJ^I Jjoii^l 

o^i-l jt If* OJL>w jl5 ^Jl <Ji\£-\ as yu> 

.oU jLdl J jl a&U- oUI jai Jl ^ 

<68> 



jl oji {V-^l *ttt ol5 >.l jl JUiNl Up ^ju^ U 1 j£ 
jl olS" ^1 oJLf* Jp US sl^U-l J j! j^-^/l J ^Ju <L^ j 

.OJL>ull JP IJLaj ^i*^' Ji>^ • 

<£)! /ftAiNl /^L-dO^j&l JpU^^JI • 

(dtii Jp ^Jl* ^ isj i^l^j) OJl>uII <J» iL5 • 

<69> 



:& ■ ..i; jUij ^Ui ^3iaJi J ^ -l 

^-.1 -4 



<70> 



oullillonaqJI 



J^ki Jjj Cpfr** J^iJ ^Ul *)jU jvJl Jl 

Jl J^jj^j ^jJij *L-3jJi ^ a*j jJi ol^ij 

jyiy Jp 5^5 a*-jJu ^3, ^1 IJjb JiJSj ^yuJI ( ^Juu ^ 
J-Uj jwi; ijL£J r^LUl f JUL j! J jl^Ji^l *i jLJI ^ jj 

<71> 



^^Ijp jJivaJ jJl oLU^I nil ^^JfcJI il^LJI *Jyu, 

jJUoilj OIS ytJlj ii>J!j jJUallT c«JUJL>- i*Jj 

^1 f > ^ gj^lj <jJd\ ^ JpU ^^JtaM U>Jb 
cf*JL* ^U'J ^UdNlj 3jb>l ^ip U^l 

^jL-j ^ ^JUlj ^o>;)l iJjLJL ^UU ^yJUJ! JU1I jua^ 

^■k;7 J*;* J ^Ul »i^L. i^ljJb L *-*L^Jfcsl) 4 ^JLJi Jjoj 

.ijai J »U*te -Ul *bt j 
^ JUf 4iL ^Ja^il i) jJLJI Greenberg ABaron j^Vi' *J ^Pj 

<72> 



o^ii* J>-b ^LJl li^JL- ^ J jlpLj jdlj ii.LLI ^Ul 

pjp fj^j t^V^^I pipj c (J -iJl ^Ap ^ 5 yfcJJ f ^U3! xLfc ^Jblj 

iil i^JUdl ^ ^ yl\ ♦} ^LJI Lr M\ 

oUUiNlj wOljJLiilj cooljdlj ti^^JjIj ^y-^l Jp p&Uj 
^^Jb ^JJl ^JjJI slLJi Aj A.sia : \ pip Ut j 

oIpj^ ^Ll pjblj tolp^l ^ jJb ^ jjl pJUJl ,ULb jt 4JU>I ot^UJl 

^Jadl ys j ^j-- Jl oUJl jJLij ^Jl j U ^<>Lp j UoUii 
<73> 



(H^J fr^ 1 «> cr^J Vj^iJ 0>»UJ! 1*5,0, ^-p- cL^y 

. i5 jL*> ±?\J\ Jl JJL.UJI ^JJj 

^jJpttJl^iiy j^^gidlli^Jl ^'c^r^O^ 

13 jLJl I i» ^1 >J! oli^^l ^ ^-jj i^iJl 4%_,U1I JJU; -3 

.iijJUl IJU j 

<74> 



lASbl j yJUl j^tf^Jl J-ajJJ ^.J*/* «*JfcJLl ^>u J c4 o U;l I 



ja apI*. j\ U i> (bli) JI>J! iU-jU L.JUP 
« jLJ^I *3 jUd jy~Jd\ ^Jjjb Jlf J J>-X tA^c U^k J yNl 



<75> 



^ jli J J&j y^l ^jJb* JL~ ^ 

iJiuU ^JL iJUJ! iUJUl i ySl f JLj lil * ^Ui o ^dl 

ISI U iJ^cJ V; „,)l ii yd t/ ^- £kJL 5jb>! j^i li-pL* ^lil^l s^ii* 

LjLP J iftJbJLP 

r * lJS UJ i!>Ml S-jLU ^ Jit Lfci OjS. yr« cH-w 
<76> 



Jl. L^ll- iVje <^>" ^ 4>JI $ J* r*J*o 

tOl,^,^>Jl ^ y — • <Jpj c J^Sfl y — • <Jpj cO^JkJJ ^ y — • 

Jp ill j3 >! IJL* wtf j a* w-Bjll 
<77> 



jJUUJlj ^aJUl j »l jJQI JUL ^JUI ^ jll j ifJUJI -2 

^y^i ^ ... tI Ijj <jJ-«UJI i^'-^j 
.^1 J pf-l^ jij Jp Od-UJ! ^ 

j ^ Jp ^Jdi juL Uj y> j :4y«^A« -4 

: f Lit ^ Jl r JL i j i'Jl oUUNl -5 

^11 IJla oL£ *3\S jo ^pLL* 

j J-Jlo JLp jl J5Li JjjSJ^Jlj y>ULl 
. c LJjNl f Op jl c L-jNlj ^UpI f op J v 1^pJ j otl/j 

<78> 



• • m • 

^\^\ 4jLA} <>j&\ j 3 ^jil ^bJlj o! jJui! JJOJ 

oU^I J^^l j ydl ^ U!A>- ^ : J^Jl out?- -1 
5 JjLi ^ J^JI I^^pj ^Ic+I j 

oli ^Jb^ll oj>J!j ^j^j 5y>ll ^LiJl -M^'j 

^ ^15 ^ J jJUUJl ji *! jjdl £yj> IJla jlpLwj : JL^Nl -3 
j^oj sJlSj oli j jJb < ^^*i twi-Sj J**aJI J-^-b JLojN' 

0%UUJ £^^1 Jl* AAbUl J>Jlj JLaftl Oljl*. £fj 

<79> 



Jp S»!l £>U>1 jl» ip^l j! ^ >JL; jLcS U ^Lp 
Jp 5jb)ll £AH d\> olp^ i^r <>■ ^ 

villi JS" Iff ^ jjJb ^iJ! £l j oIp\ c >JLJ -uwj ^JJI jl iLw jJl 

J^u ^Jl3! £*sJL ikl Jlj bUUl W; jp (pb : ^b>l ^kJl -1 

jl v^^J ^inil liLJjl Jl jl jZLv ol^kiL OJbt ^JJ! 

J*b J 4 -3II J*b sL>j£ ji\ ol jJdLJ >. ^jb>l j^ 

^^ilySl ^uUjlp jJc: ^jb>l oUl^l j^ dIJS 

<80> 



N oJbJb^- Jaiu^ j^Lo* jl ioJbJL>- ob^l>o j j ycJL» ^1 JUCjca 

^^-^j j^JJI j] ^JUI Ip^ 4« fa-lb U^j jJJI oli^Ull jl -3 
f >7ll O f ^Ifar^l f >.t!I jb Aib tgjb)H f >?H jl -4 

^■fc \^ olpl ^aJl ca^IaJI ^JLaJ »yhlia« j ^jb^/l iHSUlU j 
jj-iJl otldl J j-ap j»^b jlj ^ jl ^jb)H ^. Ik i IJu j 

.<> J»Lil iuLfa ^Jl *bl J oJb jl jSUj ^JJI 

Uki\ jl 4 J*b yjJl j Ja^oJl l|U jSj* ^Jl ^iil JLl jl -5 

Js [S * ii JJI f JLP jl JiJl J\ ^ ^1 jlJUb o^U j JUS 
» »l JL»S/ 1 £j**J fJ* j JLodl ^5 jJL-j pL-J ^1 oli y^dJ 4> : 7> j j^J 

i^jJl IJLa iijb^l oW ^r>l jJ* ^ ^ ^b>! f >-H 
j^& jl JbN sbu ^ ^JJI ^.h-.Tll J-£idl jl 1^ 

<81> 



VrjJ ipL. ^lUi LflS" dlb JI Uj J^aJI J»>w>j oyJl 
li Ji* >fJ illw Sjb^l JJ ^ L^ip ^5 ydl dj£> JUL, li^JUl 
j o jb^AJ jib- j ^L* bo! y\ JLol ijjj^ ji 

o\ c k*JJ jLJ^I ^LJI aUyt j j obJL£ 4^1 <JUp pj*LJ 

:ijail^J^^liLiJ 

m 

^Si jji ^ajij dij^ij ^i^jJi ig, ^ ^ & jJUUJi ^ 

<82> 



lilj^l Jl ^1 J-!^J! jew. J! ii^UL flj^l ^ > 

i,U^N! ^ U ^l£>l JpUJ! J JLpL^. U U iUl 
<83> 



^LJI ;L.rp UJ j 1 ^La j] 1 jlL* cJIS »\y* l jUJl 

oUI J*Nl J}U jJU ^y^^l S jLf- U^" • 

.Uhai oliUJlj J^Nl oJub oYtf* j *)l j^Ij ^ jltf I aJLp 

.^^Sl ^ io^l ^ olJJ! J^b ^^131 . 

j jiJ! ^U*- JpLcJ ajLipL ^.Iv.tII i3 ^JLJl J jL^. ID 
<84> 



: J jLS ip^L ^JfcJl *J ^LJI obJLtf. j! j 

.lil^liJUp -I 

■ 4o hill j oljl aJUp J» 
.iJill J v/ * 5 kJl 4*J*j ^ 5jbl -1 

^ ^ : lV.:ll J^-b yiJI jJL. 4^1 j Ijj^ s^oJj jl 

obJ^Jil o-U c,al:>-l jl j 1 ^1 j N jl ^.Jkdl ^JIjlaI (JUSS^Jj 

jjUj £b*Jl J1 J^^J! aJu J t ,.k::H 
<85> 



Jp 5jJj ii-t i^j^ 4jcnJL« j <w-L« J-^p iL* uOUUJl 

o> u** 'law* v r= ^, ^ ^ *iy\u jjjs ji aui 

jJ! JL-Ull J ^ <> 1 

olWUJl JLtjJ ^ij>J! ji^Z Jp J^J oLULUl «jutj 
<86> 



JpUid! 

^"j <hh^ rr^j {VI ^ f 5J>LJ 

.iJai! olJL/J JJt>w I ^ JLil ^LU? 

^4*- Jjb Jp JJL.UJI 5^L j Jp <JLJ>! oL»!>UJ! J^Jj 

ai* <W- dj&~>j J^JI i^LlI J>* 

l^L* oLi j^aJ oJLP J^- 1^2. ««7 iJaiL jJUUJl oL^t 

j^aJJI tJ^Ldl ^jUfcJ! j tJ^UJl J ajJI ^u^U/j *JjJLJl 

jUJ?! Jp ^ ,&j>H\ 4,>y m J**J! i^L 

ol*%Jl I JL. JLtji 4JUp JJ2 jl ^JJI 3j! jll 5jbN t^^lSU 
^UJL! JL4P J^U Up JLSlj! IfSUi ^ J^J! iL, J iJLJ^I 
I^SUj ^ cji^-Sl £• U*lJ Jp j/UIj iJid! f LJN oljL.pl 
. vilJi Jp ^JL! J*JI V^"^' *W > 

j\j j>c~, vLJ>l oli%Jl Ijl. £S ^Jl oljl^l IJ^j 
l^le-l Jl Ji^ 1 ji^" J* Lkj-^ J^U ^ dJJi 

. Jp! ^SJ~—j ^'jU^j p-r'j-^ Cr* 

<87> 



i»-L]l S^LiJl ^-jU Jp LjSJLpLw* j L^Pi Jp J^*J ^1 iLLJl 

^jjjl V >-Sll J* .Lull, J~JI J* Irl -2 

jyh J SJLwdl oUSl Ji5 ^i-i^J! Jp JwJ -3 

^ y_ Jp JULj prLj^ Jp }y JL* y\* j ^L-J oJ^Ul! 

3Uj>i jj^ j* jyw i W ^ 

<88> 



oNU- jl fell oU >*^L ^L^Nl jJLUJl JUJ 1^1 -5 

•*^rH J^ 1 J OjjL-^ 0y£~*f4* dfikj u^lr^ 1 J^ 1 

iJLJ)Jl oli%Jl <u^SJ I. V; ,„ : J^JU j^Jjl 1^1 -6 

.pAjLP y jSl oU jjU Jl 

.ibid! iilJ! 

<89> 



jJ! iUidl olJul JJ^j o! yVU <p >dl oU-UJU ^Li>l Jjtf -3 
r U)1 uSr ^Jl >LI >j% Jfl jJUbJl 3l>Sl J- iJUJl i^ull JJ* -4 



U ^ jldft jt aJ aJLl Jj>JlU -2 

JjJ— il a>JI j Aaftl ikl j J-V J^U- aJLJ^I oli%Jl 
<90> 



m # 



<91> 



cbzjljll o^aqll 



J2^ M 0*/^ & k^. £• ^ U f ^1 Ijb JSj 

^ ^ ^ ^uji jl ji o^ui ^ 



<93> 



Jp j 3Jb£ JbJL^lJ cJJb ^1 jUi! JbJbJl 

SiUJlj r Uj^flj apLSJL ^iJ! j^JJI ^ ^J! U ^1 jj JUll J~- 
£. cJwJ! fc^ <u-* J^JI ^ oU5>Jlj ulijlj oU-UU 
U>-IjJI ol^lj J-I^JI £»j iiiJl 

,L*Jl ^Ui * >J! J^JL 'L-U ^l* jJ! j ^ ^1 AwJl j iUJl 
<94> 



UJUdl ^bJl oUrifc ^»ULl oUbOU aJU* d ^ j 
iiJkil J JwJl Ll>j J^J! p-kJ J 5jb>l i-L-, Uurllj J^Jl 

JJU i-P^Nl ^Jl^JLl ^^J v*Nl jj^Tj cU»^L i-^UU 

.U>j}\ IJlib J-** J**J! Ja^ 

J Jlw ^l*ySl ^JjC* ^ ^jL» ^yLk ^Jl Upjjl jl J jill ^5Uj A-JLp j 
J^ju ^1 J^jJI API*- ja j AI4J9 j^iyiJl o.U.T.,..,j (jJJl Up jJI 

J~4 ^Jl iLJlj Ufcl! ^ dJUJtf, tr ji! ^> ^ ^JJI l**, 
<95> 



Jyjl jSUij iaJL>-LL. ^Lilj plij J^jJI IJla aJ aJU4 Uj <Up 
^U^Ij iLt^Jl^U^lj^ OjSi^LtjJl U^JI jlfU JS^i 
^ U^lj ^3^1 ^ U^lj J^J! U^lj J^JI oli^U 

i^l a, ^4 J*b j^ui ^ SjU y> ^>^jJl U^l j^i 4-Uj 

.aJLp A~j <j aJIaS jjj 

.^-^ ^11 lJub i-l a-j*I j^. jlj Ur jJUUJI j ol 

J ^ ^jb>! ^^aJl Jbf J oU jjJl j ^ ^J! o p JUL j 
ji j* ^UJI vl* >hJ! ci.^ j ^ jJl U ^31 ^ 

jii ow>!^i ^* 3i>Sri & j>1 jy^ Utj c**\j\ 

<96> 



^1^1 U&JI JpS^jJ olJUU I^JUS ^ j ^iJ! jUU 
L^^jlj SU-I Lj>J\ J? UJj ii^U liU jt Jl ^^wJl J^Jjj 

.^>w> ^j-^Jlj psL^ Oy^'j ot ^^k^' 

L-U. cJLp^I j ^ Sj^ i^hl j\\ {J>Jo\aj pLA\ j 
Jl ^JJi j^i Ui,> J£JI ^1 >Sl Uj jl* il **bSl Up Li ^Jd 

£*j>{ j** 1«JUp <*JaJj l^^J ^1 kiUj ^Lflj <->j*j* ^jll) 

j oUaii ^ jl 4_ w ,*.tH ottl£JJ ^.l;^ j~ko jl I4JLP 

Jl JLL^I j L,. j^Uju jJ! ol OJL.UJ! ii^j <cp y-bJl j J**Jl 

JlfJl ^jLO o^Ujj iJ^I o!>\£dJ ^il* JJ (j j>-\ ol 

tolj ^1 jl Jl jLil [S i.U^I f 0P j j*jJI ^ Ji> 

i*J ^1 ^UJi ^>j~z JJ jl ju N Jb-lj jl j U>J\ f j*j 

U iJiu J J^JI *Jj> JJb" Jp oWjlJI g^jt ji JUJ^I 
<97> 



.iihkll Ol -)Ll J <jy& ^11 

iU. 5UUI jpUjjd ^LJj^j pr^U £. iu>l>- j ^1 > oij 

.i«lp 

. J^jJI ^1 jJ- i-^^p Jil jj^i ^JUp jp U?j JJ&> ^l! jl • 

jl* \J& J^JI j J£> J\ U>J\ U U^j o^U iibb • 

o^Lj JI viUS U^J! ^ aJIp 4*rj> 41* 

i^waJl Ol j-ij-* uyat j^U ^yLt j)\ ^1 jwu L» j*Pj 

jLl ycJLj N ^1 5 J\J}\ jl ^1 J*l Jp l^ipU ^JU j S^ljJU ijbJl j 

jul^l Ifci jJL ijli, ^UJI ^ JJS lfli>- jj£~- L^JL I4J 
jl ^Ijlai^I yb <Up ^ ^1 jJl <J&> jll jl ila?-M» £» iL* 
J^*Jl j Lls-j l^LiJ ^ <ot ^ 4,1*11 vJIJUbl JJa^j 

.4j ikjxll ilJl j jAJI J^aJI 

<98> 



:^UJ>I ii ^LJLJ iUUdl wJl j±\ ja jujuJU jLcj ^^J* ^31 U> ^1 -3 
4jj\J£j* j kJaiblA ^Jlli ^flaj JUL t<j ^>-\ i-lji j j>-S <J6 ja 

,oU ^iJl silJL- l^JLU J 

<99> 



.aJLIpj J^JI JJUJ j 
^ fUiJIj J~JI pJtt JU- J,Uj) J~JI j> U>i -5 

ii^sJtl j^Pj Ol jjiLl JbJUJL) <Lo£- ( _ 5 i = t jjl Utf> jjl Jbu 

4jjb[j J^aU * yd\ j*J£ J * sJl!&J J^>JL <kJ 

J^JI Sjblj J^*iJ VjlL jJ! ^ ^UNl <> j sJIJUtNl 

.oLUJl 

^ oU? j Jp jl£ JJa sLLJS JUj N Oyc ^^aip z j£\\J>j d\ 

J*ly> sop Jl U^Jt (>Ijp p-JK 
<100> 



ur^'j r^ 1 Cr* ±^ vi-^ f J* 01 " 2 

0-*J c/r^l l^-M jJAj in*; J 

.£lJb>! j J^aJI jCLIj SjUJI ^JU! oJla 

1^ Jl jLJ>l ^ ^Jl .LJiNl & j# :olJW f »>*U j^JI -3 

• mm 

<101> 



:*bbU 

•■XpLJ AJljJli jl * yd\ j J^JI >l^j oTil£~ *bNl i^Uj! -1 
. S^JbJil ^JUlaNi ^» ^1 jJ^^ ^1L1I >bNl JJL£ Jp 

<102> 



4«JA» U rut ^-wLi 







L 


















ifj"-" 





<103> 



<U*J opbl J^U- ^ a^tfl aJJu ^JJI J^JLl Jp v-JJw U ^JU y> j 
^U*J Vs-^J cK* ^ ff^'j 

I o- cJlS ^ sJIjlaI ^ J^l jUJI J a-pj 

U^l iJU i^>> Ji ^ 015 131 Jlil J>-jJl 

^ yu j}\ J\ hr^j Jb'Ul ^>1 J**J JI iiU>L JjUj ^ } 

m m 



<104> 



.oi) J^*Jl ^p L£ J\ 
UjJl* J**il j ^ UjJO J*JI ol*t)U U^l 

<105> 



SI J**J! ^ U^L dj *l >Nl ^JpI J^aJI ^U;i -*-> 

:tf>I uut^ jl cJj^ JJUalll JJ^*)! -2 

<106> 



I SI ^JJJl^j cidadl J^-b ^j^aJI tfN^A^ cJjy l» I SI ^■^u 
>t oyku J 4 >Nl LfcU jJl otflSll ^Jj^i 

4>^J ibUJl oTil&l •Jlaj ibU oTil£. Jp J*UJ! J^a^ 4>wi 
<107> 



oasl <l_>- *b\l jU>J\Ju* j±L» Jb-y N <d1 jtfjj 
j jliUJl dj& vl^>- «±Ui ^^-5^ <Ji\ y o ^4]? \/ L>-li[ 
<108> 



(>i^) U£i asi^ j^aJi juji ►bSi jit ^^ji u^Ji J 

Jp Jpl J <L~S>~ i.4 &> cJ jJl J 4«li'.J,l j i J oUI jl5 a} LL 

<109> 



^Jl j ^^b^^ll ^JU JJ L ybj t organizational commitment 
iUai vJI-Ub! ^1 JJL- Jp JjUi ^l&J j <Lp ^ i^iil l^ju ^1 
. Lji! J*1 JJa*J J-^l jil o-tp-j ijiJl a^Pjj aJUJj Lj- Jww ^1 

. oUjj^ J^j J^t f UJI j jjd ^ 

^UJjl Jl i;LUl Sjb?" <3>" j Ow^l Cr- 

oU jj! otf yjl ^ iU J Jbu ^«JfrJl ^1 Jl 
<110> 



jl I j J^-LJl jl Lu» j-^- ^il lAi> <4jIj 4jLp a->- 

. I Ijl- LfU ^JUuJ jjl UUil j aJUJJ 

Jl ^ JJ j^-i tob) j sUJS JS" ^jlL! Sjb^l tpL. 

jw jJjJU ^pl JJl ii JLJl f Iju^I Jl i»U»l to! jUJJ 0 jJu>- ^ 
iik^Jil v^oil JJ ^Jp 0 jL~Jl j—*- j <.|*-f*» olJLu? j oli^P 

( ^>ji a*u; jjjj ji ^u* uai j^b j >ji jjU ji 

^IV.tII Li cJ^I J ijw j3 JlI j Jl i»U5 j J^Jl jp 
N A^J AliJ? j Lvtf»lj v^a]g JLI j^5sj Jii t Lf i r t Jl L^jl jp ^a\:JC 
f l^Nl 5jj> Jp j^JJL. J~u ^1 iJadl Jl *\^L yul, 

jl Jp jJ^Ul jaJl Jij ^jbll. s^pylj o^Jbo 

: J>-l ju oj: jl; jl jSUj I ^-aLL. 

.J:>lJlJ>-Xi -1 

<111> 



^ijtfiMW ,U3V1 <t**U* J^-Iju 







1 



I 



:J*Ll)IJi».U-l 
1960 ^ <uJi jJU! ^,1V.t)I f ^4*. Jp J>-Jd! IJub JLwu 



< 1 12 > 



UjJ o y*Ui ^ ^^kdl :(Hrebiniak and Alluto) • 

Porter <*JLj ^JJl Jp J^-Jll IJLa JLwu 

aa^j j£w ^^JiJ! j^i J>-Jdl IJU Ui j j 1 974 f U a5%i j j 

.4 « fall ^JUaJ 4j.sU- j^P ^ ^f>- JJb i jiJl i-P j • 

lii uij .yjidi •vsftii ^u. ^ ^yi j, ^ 

:J*Jdl 

4__J1 SjiJl 5jLp ^o.Jk'jJl : (Porter et al) ^i>yJ • 
<113> 



Allen and Meyer ^li JULj ^Jk-Jl jj— Ai3 ylw ^JUa> N 
^.IV.tII Jl* J^-Jdl !JuL Uijj li jLill J^Jdl ^JUfcj 1984 

J~* n juJI <Jub ^-i^o : Continuance Commitment j^J)l\ -1 
JjUjI" JLaJI IJla ,j-^uj : Affective Commitment ^y&UJl -2 

^,>?ll *^}U >t 1 -bo (Allen & Meyer) vJUl 
^LaJL ^ ^1 JL^aj" ,j-&u i£ JLil "Normative Commitment ^jL*il 

UUlj 4.,Ja;lb 4iUJl .u, \ 4 , ■ tC^I^I : jUil jJUail • 
<114> 



♦l^lj ^yLWUJI ^ iLut J^JLi 



<115> 



J^JI oNbfj oLl^l oL>UlI <JU- J Ula^u-I jtf! j^. jl 

•iH' 

^U^j J^J! jit* Jl jU>-tAJ SpUSJ! Jp 
<116> 



o** -rr~> **J*J?J ^ J** cM Jr*- Jl ur^ 1 
VI ^ ^IJ^Sl! £. iS^Ui! ^ Ji> ^ jj SjcUj JL^JLlj ^1 

CoU 4,:./>« jtf ol -jLl J JLiLl ^^Lt ^Jl A j}\ jl 

L,i1 J dJLi ^ j 0O.UJ! lijJL- J aaJ^J iil^i! o!jb>! L^U 

<117> 



~aJl& j otf!>U Jp iJidl J^a^ <iP g^j iUid! J ioUJl J\ 'oj^ 
J Jj jl\ sjj j & xP^J J**^ J 1 j*^' J* 

4 »UlI clckll l^JLi; jJI ^jyJlj oLyJJ o jli. ^ju ybj <15 Ijjb 

ApL* jjw. t>\Sij Ijl^- >j4*r gXiijV iJ^, *JuJ- jl 
Jp^p^I yb^iJjljOJUUJUNj^^jiJLl IJlaJpJ^^I Jp 

iJULLl iUoJ-l j^i JbJLj l^-w'j fr'j^ ^>jj (j^'j 

jl N 5*1&J! JJ ^ ^1 Jp ^r-^lj *b jl 
4JLIS kiLhoj ^« ^ $;_> jj-Jj S^jj^ jJULJl ojji cJlS" jJ I^J »ju>-j 

<118> 



^I^JLJ i,bl Jal^ J^U ^ ^ OJUUJI ^ 

jjjbj t^>r.^H J...;1L Uj^Jj UjjLJj ^L-JLJl L^IjJLj jyoj iUadl 



^ UUdl f-fr-^j fl-US jjjkd OJUUJJ JUil ^Lil Jl oUI 

jjUj C UJ f JL* ^ ojJIj U*JI ^IjJi J* j^JJL j>UJ! f bUj 
(j^j ^ ^..^bll Jp j N ^i* p|7« fa * oIjlaI 

I4UP J Ufail ^UJ 4^1 j^-lj J^>u c ^Tofal 

<119> 



.^Jlli JjLi* Lw*l ^ U jl>w^ qLj\i j jLli^l j 

:oUaj^u)I oJu& ^jbtj-aj jyct ^jlp ^ (J -Jj U*u* 

.^JlpliJl ^1 J\ • 

.UjjPj ^lol JL> uyljl j ^^Nl j ^^waJ! Oytjl 2*1^ • 
.^bNl j *bNl -Up i^U- j S*U1 Ob- JuLl oTil£* • 

<120> 



.AP^dl ij^w^Jl oLosU • 

^L-p- Jp pf-a*. ,.L.aT. J ol^u Jp N J^»l£u (U* 

L^? ^ J^U- jJUUJU ijjtJJl oljJiiJl ^^kj ijidl f I jd! -3 
<JJ L> »...:» tiJLJl <L»LJI oU-jjJl ^L-jSI <Jp ^ ^...tf'tl J-J ^JLp 
obl^Jjl JJ j i^lsNl oil ^jJ! ^ ^>dJ jtJiy 

,jJL«UJl oljLfl j^ia^l j ^j^JlII JaL>- J~LJ Jp iUiJJ -4 

. a*-! j}\ j,>J! jl sjb*i ttUJi £ jjf J~JL j^-U! 
<121> 



dJL^Jl ja JJUUJI £• Ukll 3jb> J^UJ! -6 

.iyuajl^ij^yij^>iil J^sJIpL^ j ilil^Jl 

uOUUJl J^P ^ ^1 J&J L.JL* vliJij iUuiij i-jjJU g*!^ 

: JUI! Jp L^t oJbJLP Xa.Al«* 

jybLJl Ovi-UJU J^jbtJl j ^jjJcJI Jp ijtS JljJ -1 

.JUL I Ul Jp J j*d?JJ 

IfJlalp ^Jju j v-»jjjd idaJJ O ^jtfl vlJjJl J ojL^- j -3 

.Ukil I ^1*11 oUL&Jl ^ yd Jbj^ -4 

JbjULl J^JI l^ii ^ jjdU j jXoUJl ^JJI cJ^J! J> -5 

J**j jl5 ^JJI i£ jzJil JJbd ap^w ^kJl Jp ^fuLli j 4oli;.U j 

<122> 



toL) J ^ UjL*! ^ ,L-~ OJUU! 
oUI SJbJ^Ul ijai Jl l|i.at..^ j}\ ^JUj ijid! Jl jA~Jl 

j| vl~*- U olaUll Aj^j^kJl g^ljjlj JaioU jl jA^m\ ^Js> -8 

i uitiil jafc*ll y>UUI.ik jUirfl ^ yitu J-ljc 

<123> 



: Jjj^VI CrtUiilj i^tjc (2) 

jl jiaJl t^jii! ^pLL* Jp <*J jjCj 

- * 

^6=!>^^ (3) 

.^ji ^ isu a *isu jl. ou*ji ^ ^ ihJ jU • 

:^>VUUj^J^J*Uj (4) 

^jUfcj *UI JLiJl v .lJa, vlUSj jI^l-L y-N! o>Jl li^l • 

V-L-\l oU-L^Nlj ^JUll Jp j^jJlJtpl ♦ 
<124> 



.^JUvJ>^ r ^v r ii»l ♦ 

.J**-*** (5) 

liU^Jb^- 11 iJ^JUC yb U:J^ £>! jjl ^ iliJ jLl • 
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